Договор на оказание услуг по монтажу (сборке и установке) № _______
г. Москва                                                            
Настоящий Договор является соглашением между Пользователем интернет-сайта ____________________________ (далее – Сайт), именуемым в дальнейшем «Заказчик», с одной стороны, и ИП Михайловой С.В. (ОГРИП 305770000151872, ИНН 773307819208), именуемой в дальнейшем «Исполнитель»,  действующей  на основании Свидетельства  серия 77 № 002165549, с другой стороны. 
1. Общие положения
1.1. Настоящий договор является публичной офертой  (в соответствии со ст. 435 и часть 2 ст. 437 ГК РФ) и содержит все существенные условия договора на оказание услуги по монтажу (сборке и установке) Товаров через Сайт. 
1.2. В случае принятия условий настоящего договора (т.е. публичной оферты, размещенной на Сайте), гражданин или юридическое лицо, производящее акцепт оферты, становится Заказчиком. 
Акцептом является факт оплаты заказа в размере 100 % стоимости услуг на условиях настоящего Договора. 
1.3. Заказчик самостоятельно оформляет заказ  путем заполнения  соответствующей формы, размещенной на Сайте. 
1.4. Для исполнения своих обязательств по договору Исполнитель вправе привлекать третьих лиц.
2. Предмет договора
2.1. По настоящему договору Исполнитель обязуется за плату выполнить монтаж (сборку и установку) Товаров  Заказчика по указанному им адресу, а Заказчик обязуется уплатить цену выполнения услуги в установленном размере и принять результат оказанных услуг в точном соответствии с условиями настоящего договора. 
2.2. В контексте настоящего договора под «монтажом Товаров» понимается комплекс действий по выполнению сборочных работ и установке Товаров в помещении Заказчика. 
Сборочные работы включают в себя выполнение оплаченных работ по сборке и установке товаров, включая, но, не ограничиваясь выполнением пропилов под различные виды коммуникаций (розетки, трубы, газовые краны, выводы воздухоочистителя, а также необходимые пропилы для подключения встраиваемой бытовой техники, пропилы под короба, подоконники и т.д.) в элементах мебели в процессе сборочных работ по месту  монтажа Товаров. 
Сборочные работы подразумевают также выполнение подгонки и стыковки длинномеров (единиц Товаров, отпускаемых на метраж, таких как: карниз, плинтус, цоколь)  в элементах мебели в процессе сборочных работ по месту монтажа Товаров.
2.3. Монтаж Товаров не включает в себя подключение электробытовых (и/или газовых) приборов Заказчика.
2.4. В контексте настоящего договора под передачей «результата оказанных услуг» понимается подписание Сторонами Акта оказанных услуг, свидетельствующего о принятии Заказчиком собранных и расставленных Товаров по адресу их нахождения согласно требованиям дизайн-проекта мебели и иных согласованных Сторонами чертежей и схем (в том числе схемы обмера помещений Заказчика), на основании которых Заказчик заказывал Товары.
2.5.  По настоящему договору Заказчик дает Исполнителю поручение выполнить монтаж (сборку и установку)  своих Товаров по адресу, указанному Заказчиком в заказе.
2.6. Цена настоящего договора соответствует стоимости заказанной услуги, определяемой  в соответствии с  действующим Прейскурантом цен Исполнителя, размещенном  на Сайте.  
3. Общие положения
3.1. Исполнитель согласовывает с Заказчиком дату начала  монтажа путем обмена электронными письмами по адресу электронной почты Заказчика, указанного им при заполнении соответствующей формы, размещенной на Сайте. 
3.2. Исполнитель согласовывает с Заказчиком Товары, подлежащие монтажу путем обмена электронными письмами по адресу электронной почты Заказчика, указанного им при заполнении соответствующей формы, размещенной на Сайте. 
3.3. Исполнитель обязан собрать (смонтировать и установить) Заказчику Товары по адресу, указанному Заказчиком при заполнении соответствующей формы, размещенной на Сайте.
3.4. Срок выполнения работ по монтажу Товаров не более 10 рабочих дней. Временной интервал выполнения работ с 8 ч утра до 23 ч вечера. 
3.5. Услуга по монтажу Товаров включает в себя сборку и установку Товаров. При необходимости внести в процессе монтажа изменения в конструкцию некоторых предметов Товара, Стороны согласовывают перечень и объем таких работ.
3.6. Монтаж (сборка и установка) Товаров осуществляется  Исполнителем при выполнении Заказчиком следующих условий:
- Исполнитель заблаговременно обеспечен Заказчиком необходимыми пропусками и инструкциями, если таковые необходимы для выполнения Исполнителем своей деятельности по адресу помещения Заказчика;
- в помещении, определенном для установки Товаров, не выполняются строительные и другие ремонтные работы, помещение свободно от строительного и иного мусора. Если в качестве Товаров выступает кухонная мебель, помещение кухни подготовлено к монтажу Товара (кухонного гарнитура) согласно техническим требованиям изготовителя по подготовке кухонного помещения к замерам и монтажу кухонного гарнитура;
- помещение обеспечено освещением и возможностью для безопасного подключения необходимого при выполнении работ электроинструмента.
- Исполнителю предоставляется при необходимости лестница (стремянка). 
3.7. При необеспечении Заказчиком указанных в п. 3.6. условий, Заказчик принимает на себя риски частичного или полного невыполнения  Исполнителем услуги по монтажу Товаров и обязуется принять результаты услуги в том объеме, в котором услуга фактически оказана Исполнителем.
3.7.1. В случае если помещение не подготовлено к монтажу Товаров, Исполнитель вправе принять самостоятельное решение о приостановлении оказания услуги по монтажу Товаров. Возобновление услуги возможно только после оплаты Заказчиком стоимости услуги «повторного выезда» по действующему прейскуранту цен Исполнителя.
3.7.2. Заказчик также принимает во внимание, что выполнение ремонта в помещении, после выполнения замеров (для определения параметров Товаров, но до монтажа Товаров), может в последующем затруднить либо сделать невозможной сборку и установку Товаров (в объеме, предусмотренном договором), изготовленных по прежним замерам помещения (до ремонта), в связи  с чем, Заказчик обязуется принять результаты монтажа Товаров в таком помещении в том виде, в котором,  они фактически могут быть выполнены Исполнителем в период выполнения работ по монтажу.
Если в результате выполнения ремонта в помещении для завершения монтажа требуется переделка (изменение конструктивных характеристик) Товаров, такие работы выполняются за  счет Заказчика.
3.8. По Договору Исполнитель обязан выполнять только оплаченные  работы и услуги, предусмотренные настоящим Договором.
Все дополнительные работы (подгонка предметов Товара по месту установки и т.д.) оговариваются отдельно и оформляются в Акте приёма-передачи работ и услуг, с указанием их стоимости по действующему прейскуранту (прайс-листу) Исполнителя.
3.9. Заказчик обязуется присутствовать при монтаже Товаров или обеспечить присутствие своего уполномоченного представителя, являющимся таковым по настоящему договору на все время выполнения работ по сборке и установке Товаров.
3.10. При невыполнении Заказчиком условий п. 3.9. договора, Исполнитель вправе не приступать к выполнению монтажа Товаров. В этом случае монтаж Товаров не производятся. Повторный выезд Исполнителя для выполнения монтажа Товаров осуществляется только после отдельной оплаты Заказчиком Исполнителю стоимости повторного выезда, выполненного по вине Заказчика, согласно действующему прейскуранту цен Исполнителя. Исполнитель обеспечивает оказание Заказчику работ по монтажу Товаров в согласованные с Заказчиком сроки, в течение 30 календарных дней после оплаты стоимости повторного выезда, руководствуясь при этом текущими техническими возможностями Исполнителя.
3.11. Передача результатов монтажа Товаров производится Исполнителем Заказчику или его уполномоченному представителю, являющимся таковым по настоящему договору.
3.12. Заказчик обязуется обеспечить надлежащую приемку результатов монтажа Товаров от Исполнителя в момент передачи результатов монтажа Товаров.
3.13. Приемка результатов монтажа Товаров производится путем визуального и тактильного осмотра Товаров на предмет проверки качества и объемов выполненных работ по монтажу Товаров (с обязательной проверкой: качества выполненных соединений в элементах мебели, работоспособность механизмов открывания\закрывания деталей мебели, качество установки и работу инсталлированных механизмов типа «волшебный уголок» в кухонной мебели, работу установленной вытяжки на всех предусмотренных режимах, наличия скрипов при работе механизмов, правильную регулировку петель фасадов, обеспечивающих навеску фасадов согласно дизайн-проекта, отсутствие необоснованных щелей между фасадами, отсутствие сколов, царапин и других механических повреждений в Товарах, образовавшихся при выполнении монтажа Товаров и т.д.) . 
3.14. Заказчик (уполномоченный представитель) обязаны при приемке результатов монтажа Товаров подписать сопроводительные документы, предоставленные Исполнителем. Сопроводительные документы отражают факт передачи Заказчику (уполномоченному представителю) и принятие им результатов услуги по монтажу (сборке и установке) Товаров.
3.15. Заказчик (уполномоченный представитель) не вправе при приемке результатов монтажа Товаров отказаться от подписания сопроводительных документов, предоставленных Исполнителем.
3.16. При наличии каких либо требований, пожеланий и замечаний, связанных с монтажом или с Товарами, Заказчик (уполномоченный представитель) обязаны изложить их в простой письменной форме и передать Исполнителю.
3.17. При отказе Заказчика (уполномоченного представителя) от подписания сопроводительных документов Исполнитель составляет односторонний Акт приема-передачи услуг по монтажу Товаров, в котором описывает обстоятельства передачи услуг по монтажу Товаров Заказчику, на свое усмотрение с помощью фототехники делает фотографии, подтверждающие выполнение монтажа Товаров. При не получении Исполнителем в течение 2 календарных дней мотивированных письменных возражений по поводу обстоятельств выполнения поручения, услуга монтажа Товаров считается Сторонами выполненным Исполнителем надлежащим образом, а Исполнитель вправе считать Акт утвержденным и подписанным со стороны Заказчика. 
3.18.  После передачи Исполнителем результатов монтажа Товаров, Исполнитель вправе отказать Заказчику в безвозмездном устранении недостатков в Товарах, обнаруженных после их приемки, которые могли быть обнаружены Заказчиком при осмотре результатов монтажа Товаров в момент приемки. Это касается любых недостатков, при обнаружении которых невозможно или крайне затруднительно установить причину и время возникновения в Товарах таких недостатков (механические повреждения (сколы, вмятины, царапины) бой (разбитые стеклянные панели), явная недостача, и т.д.).
3.19. После приемки Заказчиком (уполномоченным представителем) результатов монтажа Товаров, Заказчик вправе ссылаться на недостатки, обнаруженные и переданные Исполнителю с соблюдением условий п.3.16. договора в момент приемки результатов монтажа, либо на недостатки, являющиеся по своей природе скрытыми (которые невозможно либо крайне затруднительно определить в момент приемки), либо на недостатки, которые проявились в результате эксплуатации Товаров. 
3.20. В случае если Заказчик (уполномоченное представитель) не присутствовал при передаче результатов монтажа Товаров по независящим от Исполнителя причинам, Стороны договорились считать такую ситуацию отказом Заказчика (уполномоченного представителя) от подписания сопроводительных документов. Взаимоотношения Сторон в этом случае будут строиться по правилам  п. 3.17. Договора.
4. Права и обязанности Сторон
4.1. Исполнитель обязан:
4.1.1. Приступить к выполнению настоящего договора после оплаты Заказчиком Цены настоящего договора.
4.1.2. Обеспечить выполнение монтажа Товаров в согласованные сторонами сроки. 
4.1.3. Передать Заказчику результаты услуг, соответствующие требованиям настоящего договора. 
4.3. Заказчик обязан:
4.3.1. Заказывая услуг в соответствии с условиями настоящего Договора, заполнить необходимые обязательные поля на странице заказа с указанием достаточной и достоверной информации о себе.
4.3.2. Оплатить Цену договора.
4.3.3. Предоставить Исполнителю информацию о своих Товарах и о своем адресе в объеме, необходимом для выполнения условий настоящего договора.
5. Ответственность сторон
5.1. При условии уклонения Заказчика от согласования даты начала монтажа Товаров, Исполнитель вправе отказаться от исполнения настоящего Договора.
5.2. В случае невыполнения или ненадлежащего выполнения услуги доставки по причинам, зависящим от Заказчика, стоимость оплаченных Заказчиком услуг не возвращается. 
6. Заключительные положения 
6.1. Заказчик признает, что является совершеннолетним, что у него есть законное право вступать в данное правоотношение, а также признает себя финансово ответственным за любые обязательства, которые он берет на себя при использовании Сайт.
6.2. Заказчик признает, что вся информация, которую он предоставляет при составлении заказа, правдивая и точная.
6.3. В решении вопросов, не урегулированных положениями настоящего договора, Стороны руководствуются нормами гражданского законодательства Российской Федерации.
6.4. Стороны договариваются о взаимно корректном способе разрешения разногласий, если таковые возникнут, путём двусторонних переговоров. Если разрешить спор таким способом не представляется возможным, спор подлежит рассмотрению в судебном порядке.
6.5. Настоящий договор вступает в силу с момента оплаты Заказчиком стоимости услуг и действует до полного исполнения Сторонами своих обязательств.  
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